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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

 Keusahawanan 

 Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

 Telekom Malaysia (TM)      Packet 1 (P1) 

 Celcom        Time 

□ Maxis        Redtone 

 Digi        Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Pi1M Pekan Jelawat 

Nama 
Pengurus 

Khairusy Syakirin Bin 

Mustapa 
No. Telefon 0133938835 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Mohamad Ridzuan Bin 

Alias 
No. Telefon 0179007129 

Email pekanjelawat@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Bachok DUN Jelawat 

Mukim Jelawat Parlimen P.025 Bachok 

Negeri Kelantan   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama 

 
Tengku Sharifah Binti Raja 
Sulaiman 
 

Umur 47 tahun 

Email   No. Telefon  

Alamat 
Kampung Seneng, Jelawat, 
Bachok Kelantan 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2015 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Usahawan dalam pembuatan roti dan kek serta berkebolehan dalam pembuatan kuih tradisional 
terutamanya kuih-kuih dari Kelantan. 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

Pn. Sharifah merupakan usahawanita yang mengusahakan perusahaan pembuatan roti dan 
kek. Disamping itu, beliau juga berkebolehan dalam penyediaan dan menyediakan  
perkhidmatan tempahan kuih-muih dan pelbagai masakan makanan tradisonal Kelantan kepada 
komuniti setempat dan kawasan sekitar. Mula menjadi usahawan sejak 5 tahun yang lalu, dan 
produk dipasarkan di kawasan sekitar.  
 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

Pendapatan bersih bulanan beliau hanya sekitar RM1500 – RM2000 sahaja sebulan. Purata 

jumlah pelanggan tetap bulanan adalah sekitar 20 – 30 orang. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

Dengan adanya Pusat Internet 1Malaysia ianya sangat membantu dalam sistem penjualan 

produknya kini. Melalui bimbingan kelas serta asas keusahawanan yang dianjurkan, beliau 

dapat meningkatkan lagi penjualan produk dan mengembangkan kemahiran dalam berniaga 

secara ‘online’. Pendapatan bulanan beliau kini meningkat 2 kali ganda mencecah sekitar 

RM3000 – RM5000. 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB, Dashboard (My Shop) dan 

mudah.my  

- Mempelajari teknik mengambil gambar dan membuat penyuntingan gambar produk 

dengan cara yang betul dan berkualiti bagi tujuan pengiklanan 

- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan untung/ 

rugi 

- Mempelajari cara mengambil order melalui FB dan My Shop 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan produk melalui aplikasi dashboard 

- Memberi kelas usahawan / ilmu tambahan 

- Penguasaan teknik perniagaan secara online 

- Penguasaan terhadap pengurusan FB 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman 
Web 

- Blog http//www.nazipahcakencuppies.blogspot.com.my 

FB 
Nazipah 
Trading 

Instagram - 

Whatsapp 017-3089959   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 
 

 

Antara bengkel ICT dan keusahawan serta sesi penerangan berkenaan dashboard 
komuniti yang pernah dihadiri Puan Sharifah. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

  

 
 

Antara produk keluaran Pn Sharifah yang mendapat permintaan paling tinggi 

seperti Laksam dan kuih Tat pelbagai perisa. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
iii) Promosi di Media Sosial 

 

 
 

Antara produk yang telah dimuatnaik dalam Page FB beliau (tart viral) yang sangat 
mendapat sambutan daripada masyarakat dalam dan luar kawasan. 

 
iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  

 

 

 
 

Selain dari perusahaan roti,kek dan makanan tradisional Kelantan, Pn. Sharifah juga aktif 
dalam membekal dan menyediakan tempahan bagi door gift dan hadiah untuk sebarang 
majlis. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Beliau mengakui dan yakin bahawa Pi1M sangat membantu komuniti kerana adanya 
kemudahan seperti capaian internet, serta berpeluang untuk menyertai kelas dan bengkel 
keusahawanan.  Disamping itu, Pi1m adalah satu pusat sehenti bagi komuniti setempat 
berkumpul untuk menimba ilmu pengetahuan, bertukar pendapat serta beramah mesra sesama 
penduduk sekitar dan dapat mengeratkan lagi tali silaturahim.  
 

 

 

 


